
ABRIL MAYO JUNIO

1
IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE 

CALIDAD 5S 
1 70%

2

DAR CONTESTACIÓN A LOS OFICIOS 

RELATIVOS AL DAP Y COBRO 

PREDIAL

18 18 18 100%

3

DAR CONTESTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO A QUEJAS ANTE LA 

CEDH

4 4 4 100%

4
DAR CONTESTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO  DEMANDAS CIVILES
1 1 2 100%

5

DAR CONTESTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO A DEMANDAS 

MERCANTILES

2 2 2 100%

6

DAR CONTESTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO A DEMANDAS 

LABORALES

4 4 4 100%

7

DAR CONTESTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO A DEMANDAS DE LO 

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

3 3 3 100%

8

DAR CONTESTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO A DENUNCIAS 

PENALES

5 3 5 100%

SE FIRMARON CONTRATOS DE 

PERSONAL EVENTUAL
828 828 828 100%

FIRMA DE CONTRATOS 

EVENTUALES DE BOMBEROS
65 65 65 100%

FIRMA DE CONTRATOS 

EVENTUALES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

107 107 107 100%

DIRECCIONES Y DEPARTAMENTOS 10 10 10 100%

6 6 6 100%

9

10

AVANCE DEL PORCENTAJE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)

CONTESTACIONES Y SEGUIMIENTOS A 

DEMANDAS LABORALES 

CONTESTACIONES Y SEGUIMIENTOS A 

DEMANDAS DE LO CONTENCIOSO 

ADMINISTRATIVO

CONTESTACIONES Y SEGUIMIENTOS DE 

DENUNCIAS PENALES

SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 5S

SEGUIMIENTOS A JUICIOS DE AMPARO

CONTESTACIONES Y SEGUIMIENTOS DE 

QUEJAS ANTE LA CEDH

CONTESTACIONES Y SEGUIMIENTOS A 

DEMANDAS CIVILES

CONTESTACIONES Y SEGUIMIENTOS A 

DEMANDAS MERCANTILES

NO. DE 

ACTIVIDAD
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

PERIODO
PORCENTAJE

Sumatoria % 97%

CIUDADANÍA EN GENERAL

CONTRATOS

ASESORIAS LEGALES


