Sistema de Agua Potable, Alcantarillado ¥ Saneamiento

de Fresnillo, Zacatecas

----- En la ciudad de Fresnillo, Zacatecas, siendo las 10:12 horas del dia 14 de
Octubre del afio 2010, presentes en las oficinas que ocupan el Sistema de Agua
Potable, Alcantarillado v Saneamiento de F resnillo, Zacatecas, los CC. C.P. MARIA DEL
_REEIWUGIO MOTA GAETA, LAE GUSTAVO AGUILAR GUTIERREZ, LIC. MARICELA
DIMAS REVELES, LAE JUAN GARLOS LAREDOD RAMOS, Directora Administrativa,
Jefe de Ingresos, Directora Juridica, Contralor Interno, respectivamente, asi como los
testigos de Cargo las CC. MARIA IMELDA CAMPOS CARBAJAL ¥ MARIBEL FRAUSTO
RODRIGUEZ, Presidente de la Directiva de la Unidn del Mercado Hidalgo, Tesorera,
respectivamente, para asentar Acta Administrativa en los siguientes términos:.- - - - - . _ _

------------ Acto continuo, se le concede el uso de la voz a los testigos de
Cargo que protestan decir la verdad:

SR La C. MARIA IMELDA CAMPOS CARBAJAL manifiesta que la C. BIRIVIANA
ORTEGA JUAREZ siempre esta de malas y atiende de mala manera a los usuarios. ya
que se ha podido observar que le solicila a las personas que ftraigan cambio, porque si
no las manda a cambiar diciéndoles que no les va a cobrar. Por lo que muchas personas
manifiestan que vienen desde lejos y esta trabajadora no les cobra. Ademas que siempre
cierra antes de las tres de la tarde, no queriendo cobrar a los usuarios, siento #odo- - - - -

----- - Siendo todo lo que se tiene que manifestar, una vez leida que fue la presente,
s& rafifica y firma para debida constancia por los que en ella intervinieron y asi quisieron
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C. P. MARIATDEL REFUGIO LAE GUSTAVO AGUILAR
MOTA GAETA GUTIERREZ
DIRECTORA ADMINISTRATIVA JEFE DE INGRESOS
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E LAE JUAN CARLOS LAREDO
" RAMOS
CONTRALOR INTERNO
LAE JUAN CARLOS LAREDO LIC. MARICEKA DAMAS
RAMOS REVELES
- CONTRALOR INTERNO DIRECTORA JURIDICA

TESTIGOS DE CARGO:
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